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Presentacion

El 2025 es un ano propicio para rendir cuentas, ya
que supone el fin de los cuatro anos de la legislatura
cameral y me atrevo a decir que ha sido una de las
mejores legislaturas de mis treinta y cinco anos al
frente de esta institucién centenaria.

La intensa actividad de la Cdmara en estos 4 anos,
siempre al servicio de las empresas y por el
desarrollo de nuestra Comunidad, se puede analizar
con datos y cifras que también estan recogidos en
esta memoria y entre los que destacaria:

- 40.576 tramites de comercio internacional

- 916 consultas resueltas relacionadas con el
comercio exterior

-+ 8.299 alumnos que han asistido a 645 cursos y
jornadas

« 213 empresas creadas y 1174 emprendedores
asesorados

- 1.193 asesoramientos en digitalizacion

- 2.414 expedientes de acreditacion profesional

- 216 procesos de seleccién

- 22.000 expedientes gestionados de las ayudas de
Kit Digital

Tampoco podria, ni deberia olvidarme de los
proyectos de alta significacion estratégica para la
Camara y que nacieron en estos 4 anos.

El primero de ellos y sin dudar el mas emblematico,
las comunidades energéticas locales (Toda Energia |
y II) que vieron la luz en los afios 2022 y 2023 y que
ya estan en pleno desarrollo.
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Hoy 39 municipios navarros estan consumiendo
energia mas barata y verde. En total mas de 2.500
ciudadanos y pymes se benefician de la CEL vy
pueden utilizar los cargadores de vehiculo eléctrico
instalados en sus localidades.
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Las CEL, ademas de en poligonos industriales, se
estd extendiendo por numerosas comunidades de
Espana a través de la red cameral.

También me gustaria destacar el proyecto con la
Guardia Civil, que ha cedido sus cubiertas del cuartel
de la Avenida Galicia, para que las puedan
aprovechar los comercios y vecinos del 2° ensanche
de Pamplong, y el iniciado con el Regimiento del
Ameérica 66 de Ainzoain, que también hara lo propio
con los pueblos colindantes.

El segundo es Cercamara que consiste en el
despliegue territorial de nuestros servicios
camerales a Ayuntamientos de Navarra a través de
convenios de colaboracion. En estos momentos,
estamos presentes en 11 localidades navarras en
donde atendemos al propio ayuntamiento,
empresas y profesionales y ofrecemos asistencia en
temas de empleo, internacionalizacion,
digitalizacién, sostenibilidad y emprendimiento.

Agui también mi agradecimiento a todos nuestros
alcaldes por ser auténticos lideres en sus
respectivas comunidades.

"!',,__ ol i
Q‘u.‘i Javier Taberna en el acto de entrega del Premio Especial

de la Camara a la Comunidad de Bardenas Reales
Monasterio de la Oliva (Carcastillo), 25 de septiembre de 2025
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Estamos orgullosos de la creaciéon y dinamizacion
del HUB de la IA, en colaboracién con el laboratorio
de inteligencia artificial Professor Octopus, y que ya
ha dado sus primeros frutos con la creacion de Irati,
el primer agente inteligente de la Camara de
Comercio para impulsar el emprendimiento.

Pero sin duda, uno de nuestros mas proyectos e
importantes por su relevancia social y contribucion
econdémica es el Club Camara. Con un 46% de
crecimiento en estos 4 anos, con mas de 250 socios
con sus correspondientes ingresos recurrentes.

Quiero agradecer especialmente a todos nuestros
socios su apoyo y colaboracién tanto en el Pleno de
Camara como en todos los actos y eventos que
hemos realizado en esta legislatura.

Pero no todo ha sido trabajo, también en estos afos
hemos tenido tiempo para celebrar y conmemorar
en el afio 2024 el 125 Aniversario de nuestra
fundacion y lo hicimos con la inauguracién de la
"Capilla”, un nuevo espacio multidisciplinar con el
lema "mirando al futuro” donde la IA, como no podia
ser de otra forma, fue la auténtica protagonista y
que ya se ha convertido en uno de nuestros
principales proyectos estratégicos.
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No podria olvidarme de unos de los actos mas
emotivos e importantes de este afio como fue la
entrega del Premio Especial de la Camara a la
Comunidad de Bardenas Reales de Navarra, que se
celebré con gran solemnidad en wuno lugar
emblematico como es el MONASTERIO DE LA
OLIVA, que a su vez es miembro congozante de la
Comunidad. Ademas, dos dias mas tarde en Tudela
tuvimos el honor de que nos recibieran sus
majestades los REYES y nuestra PRINCESA DE
VIANA, momento en el que se escenificé el vinculo
inseparable de la Comunidad de BARDENAS con la
corona de Espafa.
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Pero toda esta actividad no hubiera sido posible sin
un maravilloso e infatigable equipo de 27 personas,
cada vez mas integradas e ilusionadas con el
proyecto cameral y lideradas por su director general.

Como habran podido comprobar, esta legislatura ha
estado disefiada para cimentar los pilares de
nuestro futuro, que se plasmara en un plan
estratégico basado en el objetivo de: consolidar a la
Camara de Navarra como agente clave de
transformacion econdmica, territorial e
institucional, generando valor sostenible para
empresas, administraciones publicas y sociedad.
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Javier Taberna Jiménez
Presidente de la Cadmara de Comercio de Navarra

Recepcidn de los Reyes y de la Princesa Leonor a la Camara de
Comercio y a la Comunidad de Bardenas Reales en Tudela

Sede de la UNED en Tudela (Palacio del Marqués de San Adrian),
27 de septiembre de 2025
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Acto de entrega del Premio Especial ‘

de la Camara a la Comunidad de Bardenas Reales
Monasterio de la Oliva (Carcastillo), 25 de septiembre de 2025

Recepcidn de los Reyes y de la Princesa Leonor a la Camara de
Comercio y a la Comunidad de Bardenas Reales en Tudela
Sede de la UNED en Tudela (Palacio del Marqués de San Adrian),
27 de septiembre de 2025




EDICION 29

Con la colaboracion de

@amara K CaixaBank

MEMORIA DE
ACTIVIDADES

2025

Navarra

Acto de entrega de los Premios Camara a D. Benito Jiménez Cambra (Trayectoria empresarial y profesional),
Grupo Leadernet (Internacionalizacién) y Timac Agro (Innovacién)
Hotel Tres Reyes, Pamplona, 10 de diciembre de 2025

El jurado de los Premios Sustainable Company

2025 promovidos por LABORAL Kutxa y la Sustainable Company
Camara de Comercio de Navarra, en su quinta "
edicion, concedieron el Premio Empresa Sostenible ~‘
a Grupo Enhol y el Premio Proyecto Sostenible a m
Bodega Otazu.

® ‘A
Los Premios Sustainable Company reconocen la
apuesta de las empresas navarras en materia de C
sostenibilidad y promueven entre la comunidad gamara
empresarial las medidas y buenas practicas sociales,

ambientales y de gobernanza que implementan en
Sus organizaciones.
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% 250 socis

Mas de 20 eventos y encuentros exclusivos:

» El Momentico de la Camara

» Programa en directo “De Temporada” en LinkedIn
» Sesiones de “Crecimiento Empresarial”

» Reunién en La Ribera
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« Ciclo sobre inteligencia artificial
 Presentacion Socios
» Defensa de los intereses generales de las empresas

METEMPORADA

CLUB CAMARA DE COMERCIO, INDUSTRIA Y SERVICIOS DE NAVARRA

[ .
Visita de Josu Jon Imaz, Consejero delegado de Repsol
25 de septiembre de 2025
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Comercio internacional

TRAMITES Y ASESORAMIENTO
ESPECIALIZADO

La Camara de Comercio de Navarra ofrece
asesoramiento técnico especializado que facilita a
las empresas informacién actualizada y resolucion
de dudas sobre partidas arancelarias, contexto legal,
tramites para la importacion y exportacion, VA en el
comercio internacional, Incoterms, medios de pago,
logistica y otros aspectos relacionados con los
mercados exteriores.

En 2025 se atendieron 250 consultas y ser realizaron
10.359 tramites (certificados de origen, cuadernos
ATA, visados, legalizaciones, altas en censo vy
registros FDA)

10.35

CONSULTAS
ATENDIDAS |

TRAMITES
REALIZADOS
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JORNADAS Y ACTIVIDADES

Con el fin de contribuir a la internacionalizacion de
las empresas navarras, se organizaron 12 webinars
y jornadas en colaboracién con otros organismos e
Instituciones a los que han asistido 321 personas. La
actualidad internacional liderada por la nueva
situacion arancelaria mundial y el impacto de las
nuevas medidas de la Administracion Trump en
Espana determind el contenido de varias de las
sesiones.

Se recibi6 a Ramiz Hasanov, embajador de
Azerbaiyan en Espafia y a Eduardo Avila Navarrete,
embajador de Colombia en Espana y se repitié con
mucho éxito la visita al Puerto de Barcelona
acompafado de una amplia representacion de
empresas navarras.

En colaboracion con el Gobierno de Navarra vy
enmarcadas en el Plan Internacional de Navarra se
desarrollaron las siguientes actuaciones:

. Estudio de vulnerabilidad de los aranceles
impuestos por Estados Unidos en las exportaciones
de Navarra.

- Talleres sobre operativa aduanera.

- Mentoria internacional por el que directivos de
empresas navarras asesoran y apoyan de manera
altruista a otras empresas durante 6 meses

« Desarrollo de paneles de inteligencia competitiva
con informacion con datos de exportacion
implantaciones, sectores e importaciones.

- Actividades de la Agrupacion de Interés
Econémico Europeo Bihartean, formada por las

Camaras de Navarra, Gipuzkoa y Bayona dentro del
convenio estratégico firmado con la Eurorregion
. == NAEN. Se han realizado 45 asesoramientos, 3
" i encuentros empresariales (turismo, agroalimentario
" y silver economy) y 3 webinars.

Visita embaj;;tdor de Colombia
2 de diciembre de 2025

- Atencion de 250 consultas y dudas sobre partidas
arancelarias, aranceles, trdmites, IVA en el comercio
internacional, Incoterms, medios de pago, logistica,
entre otras.

« Actualizacion de la base de datos de empresas
navarras implantadas en el exterior.

+ Encuesta a empresas exportadoras de servicios.

Encuentro transfronterizo agroalimentario B2B Bihartean
13 de junio de 2025
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/ comunidades energéticas

A través de la Oficina Acelerapyme se realizaron
348 asesoramientos a empresas y se impartieron
24 jornadas a las que han asistido 274 personas
con el objetivo de ayudarles en su proceso de
transformacién digital e informarles sobre las
ayudas del KIT Digital, de las cuales, la Camara ha
validado 5.269 solicitudes.
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pyme
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Dinamizacion del HUB de lalA, en colaboracién con
el laboratorio de inteligencia artificial Professor
Octopus, y que ya ha dado sus primeros frutos con
la creaciéon de ‘Irati’, el primer agente inteligente de
la Camara de Comercio para impulsar el
emprendimiento.
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El modelo de las comunidades energéticas locales
esti a pleno rendimiento. Las comunidades
energéticas locales (Toda ENERGIA 1y 2) que vieron

la luz en los anos 2022 y 2023 generan energia mas
barata y verde en 39 municipios navarros. En total
mas de 2.500 ciudadanos y pymes se benefician de
la CEL y pueden utilizar los cargadores de vehiculo
eléctrico instalados en sus localidades.

La CEL del Ensanche en Pamplona se ha puesto en
marcha gracias a la colaboracién de la Guardia Civil,
que ha cedido sus cubiertas para que las puedan
aprovechar los comercios y vecinos del 2° ensanche

Jornada sobre IA generativa de Pamplona, y el proyecto iniciado con el

30 de junio de 2025 Regimiento del América 66 de Ainzoain que

. también hara lo propio con los pueblos
colindantes.

Cubiertas de la Guardia Civil para

aprovechamiento de CEL del Ensanche

N

avarra

Presentacion de ‘Irati’ en la Camara

14 de noviembre de 2025
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ESCUELA B | BUSINESS

NEGOCIOS | SCHOOL

CHAMBER OF COMMERCE,
JUSTRY & SERVICES

CAMARA DE COMERCIO,
INDUSTRIA'Y SERVICIOS
DE NAVARRA

= CURSOS
206 omanes

La Escuela de Negocios de la Camara de Comercio 60 o
de Navarra desempefa un papel destacado en la g@&] 2 631 ALUMNOS
mejora de la competitividad de las empresas *

navarras y de sus profesionales. En 2025, se
impartieron 206 cursos y jornadas especializadas a
las que asistieron 2.631 alumnos.

Se organizaron 2 masteres con 19 alumnos: |os
programas Superior de Sumilleria y Enoturismo vy
Experto en gestion y desarrollo de personas.

a 1 ALUMNOS
A en 2 MASTERS

PROGRAMA SUPERIOR EN—I
SUMILLERIA Y
| ENOT _

W W 8

panmery  Pocmderan SCHOA

DESARROLLO DEL TALENTO

W

Acto de gfa&uacién de los alumnos de postgrado
30 de junio de 2025
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aCredita B

ES UN GRADO
En el marco del Plan de Recuperacion,

Transformacion y Resiliencia, financiado por el CIO N S | G U E T U
Ministerio de Educacion y Formacién Profesional y T IT U LO O F l C | AL

por la Unién Europea-Next Generation EU, el
Gobierno de Navarra encargd a la Camara de
Comercio la labor de informar y gestionar a
profesionales que deseen acreditar su experiencia
laboral y obtener un titulo oficial, a través del
procedimiento de evaluacion y acreditacion de
competencias profesionales.

La acreditacion es el proceso por el que la persona
adquiere una acreditacion  oficial de sus
competencias  profesionales  adquiridas  por
experiencia laboral o por vias no formales de
formacion. Este proceso permite acreditar unidades
de competencia que forman parte de un Titulo
Oficial de Formacion Profesional o de un Certificado
de Profesionalidad.

En 2025, se gestionaron 958 expedientes y se han
certificado 2.668 unidades de competencia.

Con el objetivo de dar a conocer las novedades de
la Formaciéon Profesional, se han asesorado a 61
pymes.

9 5 EXPEDIENTES
GESTIONADOS

DAL UNIDADES DE COMPETENCIA
Ny 2 . 6 6 CERTIFICADAS

(€05 e,
Gobierno % Nafarroako ‘«‘"‘*
de Navarra Gobernua AGEND

Plan de Recuperacion, Financiado por la Unidn Europea
Transformacién 2 g%‘é%?ggguon FORMACION PROFESIONAL Europako Batasunak Finantzatuz
W Vv Resiliencia NextGenerationEL

EXPERIENCIA COMO CAMARERA

V' acreditada en Servicios de Restaurante, Bar y Cafeteria
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Empleo

/

A través del Programa Talento para la insercion
laboral de menores de 30 afos se formé a 89
jovenes que recibieron formacion en inglés,
seguridad alimentaria y conductores de autobus y
camion.

Este ano, en colaboracion con el Servicio Navarro de
Empleo-Nafar Lansare, la Camara de Comercio de
Navarra organizé dos eventos para fomentar la
insercién laboral. En la VI Feria de Empleo
participaron 14 empresas y que atendieron a 400
asistentes y en Lodosa se desarrollé6 Agroempleo,
un evento para enlazar directamente las
oportunidades de empleo del sector
agroalimentario con el talento profesional con mas
100 demandantes de empleo y 14 empresas del
sector.

En este periodo se gestionaron 55 procesos de
seleccion para empresas navarras.

JOVENES
FORMADOS

7 8

PROCESOS DE
SELECCION

/5295
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VI Feria de Empleo, celebrada en la Caimara

27 de noviembre de 2025 .
»
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| FQ HERRAMIEN

A

MEMORIA DE
ACTIVIDADES

(Camara | soes

Navarra

amara

Navarrs

C Talento Joven en (€

Formacion gratuita para menores de 30 anos

EL talento que La
empresa necesita

rEuropoSesiente

o
Cafinarcisda por 2 L
I8 Uit Eurdgas 7

L= S5

-5 == Fondos Eurapeos

(5 zorz: Camara Camara

ENCUENTRO 2025

AGROEMPLEO

LODOSA, 6 DE NOVIEMEBRE

MO TE LO PIERDAS! INSCRIBETE EN WWW.CAMARANAVARRA.COM

)
| STANDS DE EMPRESAS

ERTAS-EHTREVISTAE
%1:5 BUSQUEDA DE EMPLEO

¥ Cowms e
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C Espana Emprende

Erasmus Jovenes
Emprendedores

350 emprendedores fueron asesorados por los
técnicos de la Cadmara de Comercio de Navarra y se
apoyo en la creacion de 88 empresas a través del
Programa Espana Emprende.

Ademas, se elaboraron 9 planes de viabilidad y 13
informes para traspasar negocios.

A través del Programa Erasmus para Jovenes
Emprendedores (EYE) se realizaron 23
intercambios empresariales. Este programa esta
promovido desde la Comisién Europea y quien se
inicie un nuevo negocio tiene la oportunidad de
realizar una estancia de 1 a 6 meses en una empresa
consolidada de otro pais europeo.

Comisién
Erasmus ldvenes Europea

@ 3 5 0 EMPRENDEDORES Emprendedores
g ASESORADOS - =0

o 88 creaons

0 2 INTERCAMBIOS
EMPRESARIALES ERASMUS

Camara m

L Rt L L | s

Y, =
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Programa >CERCAMARA<

El programa >Cercamara< acerca los servicios y
atencion de la Camara de Comercio de Navarra a
localidades de toda la Comunidad foral a través de
un convenio de colaboracion con el ayuntamiento.

La Camara de Comercio se instala una vez a la
semana en una Oficina en el Ayuntamiento y un
técnico de la Camara de Comercio presta asistencia
al propio ayuntamiento y atiende a empresas vy
vecinos.

Se han firmado convenios con los ayuntamientos

de Andosilla, Cadreita, Esteribar, Fustifana,
Marcilla, Peralta, Tudela, Valtierra y Villafranca.

B

Ayuntamiento de
Andosilla

e Ayuntamiento
) e Cadreita

Esteribarko

Ugaka

Ayruniomagnto de

Esteribar

EUNTAMIENTO DE

' Fustinana

¥ Ayuntamiento
" de Marcilla

e AYUNTAMIENTO
DE PERALTA

Tudela

AYUNTAMIENTO

Y Ayuntamiento
gy de Valtierra

Ayuntamiento
de Villafranca
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Charla del programa de acreditaciones
Villafranca, 13

Esteribar |ESteribarko }CERCAﬁsﬁfm Eamara

BUSCAS EMPLEO EN EL

““VALLE DE ESTERIBAR?

APUNTATE A LA

MUEVA BOLSA DE EMPLEO DEL
AYUNTAMIENTO DE ESTERIBAR

Y CONSULTA LAS OFERTAS DISPONIBLES

| Cursode aplicacién de fitosanitarios
Andosilla, 17 de febrero de 2025
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C Apoyo al Comercio Minorista

Durante 2025, a través del Plan de Comercio 2025,
financiado por la Secretaria de Estado de Comercio
se desarrollaron las siguientes actuaciones:

+ Dinamizacion de la CEL ENSANCHE a través de
sesiones informativos a comercios de Pamplona.

- Jornada dirigida a comerciantes de Tudela que se
planteen un traspaso de su actividad y otras que
estén interesadas en continuar con una actividad en
funcionamiento.

Presentacion asistente IA comercio
27 de noviembre de 2025

- Conferencia sobre las tendencias del sector de
Retail y estrategias para la supervivencia del
pequeio comercio impartida por el experto con
reconocimiento internacional Laureano Turienzo,
que se completd con un taller personalizado con un
grupo reducido de empresas.

Un grupo de 31 comerciantes de 26
establecimientos comerciales y 8 representantes
de asociaciones de sector, mercados municipales y
administraciones publicas visitaron Bayona para
conocer experiencias y proyectos de dinamizacién
del comercio local que se desarrollan en localidad
francesa y recoger tendencias e iniciativas que se
puedan aplicar en la Comunidad foral.

- Proyecto Piloto que consiste en la creacién de un
asistente virtual desarrollado con inteligencia
artificial que ofrece informacién de los comercios

del Casco Antiguo de Pamplona y de la agenda Visita a comercios de Bayona;
cultural y de ocio de la ciudad. 25 de noviembre de 2025
— ) Fi

Fa e
Jornada tendencias sector retail
4 de noviembre de 2025
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Estudios e informes

El departamento de Estudios Econdmicos realizd
numeros estudios e informes para diferentes

entidades y departamentos del Gobierno de
Navarra.

- Estudio de necesidades de empleo y formaciéon en
las empresas 2025.

« Efecto de los aranceles de Estados Unidos en las
empresas navarras.

- Exposiciéon y vulnerabilidad de la exportacion
navarra a la politica arancelaria de Estados Unidos.

Complejidad y  competitividad de las
exportaciones de Navarra.

Base de datos de
implantadas en el exterior.

las empresas navarras

- Diagndstico del comercio minorista de Tudela
2024. Analisis de habitos de compra de municipios
de la Ribera cercanos a Tudela.

 Informe de la exportacion de servicios de las
empresas navarras.

CERTIFICADOS DE TAMANO
EMPRESARIAL ELABORADOS
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Indicadores de
Comunicacion

299

APARICIONES E
INTERVENCIONES
PRENSA, RADIO, TV'Y
PRINCIPALES MEDIOS

DIGITALES
BOLETINES
DIGITALES
ENVIADOS

357 PUBLICACIONES 279 PUBLICACIONES
8.780 5.947
SEGUIDORES SEGUIDORES

313 PUBLICACIONES 202 PUBLICACIONES

2.415
SEGUIDORES SEGUIDORES
35 GRABACIONES
489 8 notas de prensa
y articulos de
opinion
SEGUIDORES

camaranavarra. com

pagznas

123. 00 vistas

NUEVOS CANALES
WHATSAPP
wia QRRO
PAMPLO N'EI WS s
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